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INTRODUCAO

A localizacdo geografica e as caracteristicas particulares de Portugal e da Regido Auténoma
da Madeira (RAM) determinam uma especial vulnerabilidade as alteragdes climaticas e a ocorréncia
de fendmenos climaticos extremos.

As elevadas temperaturas que se fazem sentir no periodo do Verdo representam um risco
acrescido para a saude da populagao, ndo so pela exposicdo a radiacdo solar, como também pelos
efeitos das temperaturas muito elevadas (extremas e continuadas) na saude da populacdo em geral
e dos grupos mais vulneraveis (idosos, criangas, gravidas, pessoas que vivem com doengas crdnicas
e pessoas que exercem atividades ao ar livre), envolvendo por exemplo situagdes de desidratacdo e
descompensacdo de doengas crdnicas. Este é igualmente um periodo propicio a ocorréncia de
mortes por afogamento, de toxinfe¢Ges alimentares, de incéndios, e do aumento da populagdo de
mosquitos e carragas, potenciais transmissores de doencas vetoriais.

Adicionalmente, as questdes da sazonalidade afetam a dimensdo e concentracdo da
populacdo na RAM. A sazonalidade relacionada com o turismo, evidenciada de forma particular na
ilha do Porto Santo, é acompanhada de um aumento da populacdo no periodo de Verdo e da
ocorréncia de eventos adicionais. Por toda a Regido, eventos festivos sdo realizados, movimentando
massas e promovendo as concentra¢des populacionais.

Afetando a saude publica, os fatores mencionados podem resultar num aumento da
morbilidade, da procura dos servicos de saude e da mortalidade, pelo que uma abordagem
integrada e dindmica de monitorizacdo e gestdo do risco se assume como pertinente.

Neste contexto, sdo definidos desde 2004, pela Direcdo Geral da Saude, planos de
contingéncia para temperaturas extremas, que constituem o referencial para a definigdo da agdo
regional e local no pais. Alinhado com o Plano de Contingéncia Saude Sazonal — Médulo Verdo da
Direcdo Geral da Saude e objetivando a adequacdo dos referenciais nacionais a RAM, o Instituto de
Administracdo da Saude, IP-RAM (IASAUDE, IP-RAM) apresenta o Plano de Contingéncia para o
Verdo.

Este plano integra orientacGes estratégicas e referenciais para a identificacdo de informacao
relevante sobre as previsGes meteoroldgicas e procura dos servicos de saude da RAM, e para a
gestdo e comunicacdo do risco a populacdo, aos profissionais de saude e aos parceiros do setor da
salide, enquadrando os planos de acdo/contingéncia de cada instituicdo.

Estando ativo entre maio e setembro e, eventualmente, noutros periodos em fungdo das
condicbes meteoroldgicas, este plano determina a articulagdo com varios parceiros nacionais e
regionais e com outros planos em vigor na RAM.
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1. FINALIDADE

A finalidade do Plano de Contingéncia para o Verdo é prevenir e minimizar os efeitos
negativos do calor extremo na saude da populacdo e minimizar a ocorréncia de outros
acontecimentos frequentes no Verao com o impacto na saude.

Assinala-se a atengdo particular aos grupos vulnerdveis, designadamente idosos, criancas,
gravidas, pessoas que vivem com doencgas crdnicas e pessoas que exercem atividades ao ar livre.

O Plano pretende promover em todos os niveis do Sistema Regional de Salude a avaliacdo do
risco, a gestdo do risco identificado e a comunicagdo do risco, de forma sistematica e integrada.

2. EIXOS E MEDIDAS DO PLANO

Este plano contempla trés eixos: Informacao; Prevengao e Controlo; e Comunicagdo, os quais
passamos a descrever.

2.1.INFORMACAO

A avaliacdo do risco dos efeitos negativos do calor intenso na saude é sustentada nos dados
provenientes de varias fontes de informacdo. Sdo fontes de informacao relevantes neste dominio,
as seguintes:

- Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA, IP)/ Delegacdo Regional da Madeira:
temperaturas didrias observadas e previstas; a Previsdo de indice Ultravioleta e a Escala de Aviso
Meteoroldgico de Tempo Quente;

- Dire¢do-Geral da Saude (DGS): Vigilancia Diaria da Mortalidade (VDM);
- Servico de Saude da RAM, E.P.E. (SESARAM, E.P.E.): Procura dos Servicos de Saude;

- Servico Regional de Protecdo Civil, IP-RAM (SRPC, IP-RAM): Numero de ocorréncias,
acionamentos, incéndios ou outras informacdes relevantes;

- Direcdo Regional do Ordenamento do Territério e Ambiente (DROTA): Qualidade do ar;
- IASAUDE, IP-RAM: Qualidade de dguas balneares.

Uma descricdo adicional dos indicadores de referéncia para este plano e das respetivas fontes
de informacdo é apresentada no Anexo |.

Os avisos meteoroldgicos sdo emitidos pelo IPMA, IP, sempre que se prevé ou se observam
fendmenos meteoroldgicos adversos. Neste dominio, o IPMA, IP disponibiliza a previsdo das
temperaturas maximas e minimas, avisos de tempo quente e previsdo de onda de calor, indice
ultravioleta e outros alertas

A avaliagdo de risco para efeitos de aviso interno e/ou para a populagio, na RAM, é efetuada
pelo IASAUDE, IP-RAM, com base no grau de intensidade dos fendmenos meteoroldgicos previstos
pelo IPMA e outros fatores referidos (informagdo adicional no Anexo I). Salienta-se o recurso a
informacgdo proveniente de plataformas internacionais de vigilancia epidemioldgica e de alerta e a
possibilidade de identificagdo de informacdo de fontes informais, com potencial relevo neste
dominio.


http://www.madeira.gov.pt/drota
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Sempre que se justifique, sdo emitidas orientacdes para a populacdo e para as entidades e do
Sistema Regional de Saude.

2.2.PREVENGAO E CONTROLO

Ao nivel das instituicdes de salde sdo elaborados, de acordo com a sua realidade, natureza e
normativos legais, planos de contingéncia especificos, que devem ser enviados ao IASAUDE, IP-RAM.
Devem ser reportados ao Delegado de Saude Publica do concelho respetivo e ao IASAUDE, IP-RAM,
os riscos detetados nos varios contextos institucionais, sempre que se justifique a recomendacao e
adogdo de medidas excecionais.

Varias medidas de Salde Publica podem ser consideradas, incluindo as acdes de promocao
da literacia em saude da populacdo e a preparagdo dos servicos prestadores de cuidados para a
prontiddo de resposta perante um aumento da procura.

Sdo medidas de Saude Publica previstas:

- Comunicar aos cidadaos, profissionais de saude e a comunicacdo social, a ativacdo do Plano
de Contingéncia para o Verdo (entre maio a setembro, ou noutros periodos em que se justifique);

- Promover a literacia: divulgar e reforcar as informacdo e recomendacdes para a populacado
sobre eventos potencialmente nefastos para a salide e medidas preventivas (efeitos do calor intenso
e de outros acontecimentos cuja frequéncia pode aumentar no verdo);

- Emitir recomendacgdes para grupos vulneraveis aos efeitos do calor intenso e que exigem
uma atencdo especial e medidas especificas para estarem protegidas, nomeadamente: criancas nos
primeiros anos de vida; pessoas com 65 ou mais anos; pessoas que vivem com doengas crénicas;
pessoas que desenvolvem atividade no exterior, expostos ao sol e/ou ao calor; praticantes de
atividade fisica; pessoas isoladas; pessoas sem abrigo e em caréncia econdmica e social;

- Articular com entidades regionais da drea da saude, social e autarquias para partilha de
informacdo relevante, implementacdo de acbes de promocdo da seguranca da populagdo,
implementacdo de vigilancia epidemiolégica e otimiza¢do de respostas as necessidades decorrentes
de situagdes de risco.

Relativamente a prestacdo de cuidados de saude, com base na informacao disponivel a nivel
regional e local, as instituicbes de saude devem organizar-se, antecipando as necessidades de
resposta face a procura (aumento da procura ou procura diferente da esperada), com o objetivo de
minimizar os efeitos do calor intenso e da concentragdo da populacgdo.

As instituicGes e servigos do Sistema Regional de Salde, de acordo com a sua tipologia,
devem:

- Implementar os respetivos planos;
- Garantir a articulagdo interinstitucional, dentro e fora do setor da saude;

- ldentificar antecipadamente e gerir as necessidades em estruturas, equipamentos e
recursos humanos, com atencdo aos periodos de férias;

- Verificar a adequacgao dos equipamentos de climatizagdo e seu funcionamento;

- ldentificar as pessoas mais vulnerdveis (tendo em conta a idade, rede social,
morbilidades, condi¢Ges habitacionais) e prever a adaptagdo da sua medicacdo,
quando aplicavel;
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- Garantir a adequacdo de cuidados, incluindo a hidratacao;

- Informar os profissionais de saude e a populacdo, em especial os grupos mais
vulneraveis, sobre medidas preventivas;

- Adequar a oferta de consultas e de recursos (incluindo nimero de consultas em
Cuidados de saude Primarios e atendimento em servicos de urgéncia ou outras
situagdes de excecdo);

- Adequar a capacidade instalada para resposta a cuidados em internamento (incluindo
stocks de medicamentos e expansao da drea de internamento);

- Adequar a capacidade instalada de cuidados intensivos (quando aplicavel e se
necessario);

- Garantir a adequacdo de cuidados (promovendo a climatizacdo dos espagos e
hidratacdo dos doentes).

Cada instituicdo de saude deve garantir a mais ampla divulgacdo das medidas preventivas
descritas, implementa-las e promover o seu cumprimento.

Medidas excecionais sdo ativadas quando necessdrio e de forma integrada, em funcdo da
avaliacdo do risco, por decisdo do IASAUDE, IP-RAM e do SESARAM E.P.E.

2.3.COMUNICACAO

Os circuitos de comunicagdo devem ser garantidos pelo IASAUDE e as Entidades do Sistema
Regional de Saude, para garantia da atempada e efetiva divulgagdo do risco e implementacao das
acOes de resposta.

A divulgacdo de informacgdo, comunicacdo do risco e medidas a adotar devera ser feita a dois
niveis, para a populacdo e para os profissionais de salde, sendo que devem ser utilizados todos os
meios disponiveis, designadamente, as péaginas de internet institucionais (IASAUDE, IP-RAM;
SESARAM E.P.E.; outras instituicdes de saude), a comunicagdo social, as redes sociais e outros

suportes de comunicagao.

A comunicagao deve incluir recomendagdes sobre:

e Potenciais efeitos do calor intenso na salde da populagao;
e Efeitos da exposi¢do solar intensa;
e Informacdo sobre a radiagdo ultravioleta e seus possiveis efeitos nocivos;

e Medidas a observar para evitar os efeitos diretos e indiretos do calor intenso nos
grupos vulneraveis, nomeadamente, informa¢do sobre medidas de prote¢do
individual e coletiva como:

* Hidratagao;
= Alimentacgao;

= Vestuario;
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= Exposicdo solar;
= Atividade laboral, exercicio fisico e lazer ao ar livre;
= Conforto térmico de habitacGes e instalacdes.
e Controlo vetorial e prevencdo das doencas transmitidas por vetores;
e Seguranca balnear, incluindo prevencao de afogamento;
e Prevencdo de acidentes;
e Prevencdo do consumo de substancias psicoativas licitas e ilicitas;
e Promoc¢do do consumo responsavel de bebidas alcodlicas;
e Prevenc¢do de comportamentos sexuais de risco;
e Recomendacdes de cuidados em viagem;
e Recomendacdes sobre a utilizacdo e conservacdao de medicamentos;

e Acessibilidade, aconselhamento e eventual encaminhamento para os servicos de
salde.

Tendo em conta a forma como as questbes da sazonalidade afetam a dimensdo e
concentracdo da populagdo na RAM (aumento da populagdo e da ocorréncia de eventos,
movimentando massas e promovendo as concentragdes populacionais), devera ser previsto o
reforco das campanhas de educacdo e sensibilizacdo da populagdo e adequacgdo da resposta dos
cuidados de saude, a nivel local. Nestas situagdes, as agdes preventivas relacionadas com os efeitos
da exposi¢do solar, seguranga alimentar, consumo de substancias psicoativas e comportamentos
sexuais de risco devem ser reforgcadas.

3. MONITORIZACAO E AVALIACAO

O acompanhamento do Plano é efetuado pelo IASAUDE, IP-RAM, com a colaboragdo de varias
entidades nacionais (DGS; INSA, IP) e regionais (IPMA, IP - Delegacdo Regional da Madeira;
SESARAM, E.P.E.; SRPC, IP-RAM e outros).

De acordo com as suas competéncias, o IASAUDE, IP-RAM e as estruturas nacionais, estarao
em articulagdo com organismos internacionais, como a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e o
European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC).

Os principais indicadores considerados para o acompanhamento deste plano constam do
Anexo |. A nivel regional e local podem ser considerados indicadores adicionais, tendo em conta as
necessidades especificas. E considerada a periodicidade semanal ou quinzenal da monitorizag3o,
tendo em conta a tipologia do indicador.

O IASAUDE, IP-RAM faz a avaliacdo final, apés a finalizacdo do periodo de vigéncia do plano,
tendo como referéncia os indicadores de monitorizagdo apresentados.
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4. MODELO DE GOVERNAGCAO

O Plano de Contingéncia para o Verao é o referencial para os servicos de satde da RAM, sendo
dinamizado pelo IASAUDE, IP-RAM. O IASAUDE, IP-RAM acompanha a implementacdo do plano,
divulga informacao relevante a populagdo e no Sistema de Saude, emite documentos orientadores
e normativos e promove a articulacdo interinstitucional no ambito deste plano.

O SESARAM, E.P.E. promove a comunicacdo com a populacdo e assegura a resposta do
sistema publico, nos diferentes niveis de prestacdo de cuidados, articulando diretamente com o
IASAUDE, IP-RAM.

No ambito das suas competéncias, os Delegados de Salude de cada Concelho sdo envolvidos
nos planos de acdo locais e estabelecem a necessaria ligagdo com a Autoridade de Saude Regional/
IASAUDE, IP-RAM.

Se houver um agravamento das condi¢ces meteoroldgicas, poderd ainda ser ativado um
grupo de crise definido pela Secretaria Regional da Saude, integrando entidades como o IASAUDE,
IP-RAM; SESARAM, E.P.E.; SRPC, IP-RAM; e Delegacdo Regional da Madeira do IPMA, IP; e outras
entidades; que funcionard no contexto regional e em articulagcdo com as entidades nacionais
envolvidas na resposta a eventos excecionais (DGS; INSA, IP e outros).
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ANEXO | - INDICADORES DE MONITORIZAGAO E AVALIAGAO DO PLANO

Indicador

Fonte de informacgdo

Critérios para avaliagdo de risco

Temperaturas maximas e minimas observadas e previstas

Avisos meteorolédgicos de tempo quente

IPMA - Delegacado Regional da
Madeira

N2 de eventos/ocorréncias de excecdo (ex.: grandes incéndios)

IPMA / SR Protegdo Civil, IP-RAM

Procura Servigos de Saude (SRS)

Consultas em cuidados de satide primarios (CSP)

N@ total de consultas em CSP

N@ total de consultas ndo programadas em CSP

N2 total de consultas em CSP, por grupo etario

Percentagem de consultas em CSP a utentes com idade = 65 anos

SESARAM, E.P.E.

Consultas em urgéncia Hospitalar e em CSP

N@ total de idas a urgéncia Hospitalar

N¢ de idas a urgéncia Hospitalar, por grupo etario

N2 total de idas as urgéncias em CSP

N2 de idas as urgéncias em CSP, por grupo etario

Percentagem de consultas em urgéncia, com destino
internamento

SESARAM, E.P.E.

Emergéncia médica (Servico de Emergéncia Médica Regional -
SEMER)

SRPC, IP-RAM
N¢ total de ocorréncias
N2 total de acionamentos
Mortalidade
N2 de 6bitos
SICO

Mortalidade por todas as causas

Informagao Complementar

“Captura” da informacgdo através de fontes informais

Monitorizagdo dos acessos aos destaques/recomendagdes no
site da IASAUDE, IP-RAM

IASAUDE, IP-RAM

Monitorizagdo e avaliagdo do Plano

N2 de relatdrios/boletins elaborados

N2 de circulares/alertas emitidos

N2 de relatdrios dos planos de contingéncia locais recebidos na
IASAUDE, IP-RAM

IASAUDE, IP-RAM

10



&

Regiao Auténoma

Secretaria Regional
da Saude

Instituto de Administracao
da Saude, IP-RAM

Rua Das Pretas, N.° 1

9004-515 Funchal
iasaude@iasaude.madeira.gov.pt
Tel.: 291 212 300

Fax: 291 281 421
http://www.iasaude.pt


mailto:iasaude@iasaude.madeira.gov.pt

